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1. AMAC

Bu talimatin amaci, Akreditest Periyodik Kontrol tarafindan ydritilen periyodik kontrol ve
muayene hizmetleri gercevesinde TURKAK Akreditasyon Markasi kullanimina iliskin kurallari
belirlemektir. Bu talimat TURKAK Rehberi R 10.06 referans alinarak hazirlanmistir.

2. KAPSAM

Asansor ve is Ekipmanlari Muayene Hizmetleri

3. SORUMLULUK

Bu talimatin uygulanmasindan Teknik Yonetici sorumludur.

4. TANIMLAR

TURKAK Akreditasyon Markasi:

TURKAK tarafindan akredite edilmis kuruluslarin akreditasyon statlerini gdstermek igin
kullandigi semboldiir. Akreditasyon Markasi TURKAK logosunun altina akreditasyon alani,
akreditasyona konu olan standardin numarasi ve akredite edilmis kurulusun akreditasyon
numarasinin eklenmesi ile olusturulur.

5. UYGULAMA

5.1. TURKAK Akreditasyon Markasini kullandirma hakki sadece Tirk Akreditasyon
Kurumuna aittir. R10.06- TURKAK Akreditasyon Markasinin Akredite Kuruluglarca
Kullanilmasina iliskin Sartlar rehberindeki kosullari saglamak sartiyla; TURKAK
Akreditasyon Markasi tanitim vb reklam malzemelerinin Gzerinde kullanilabilir. Ancak
Marka;

a) akredite kurulugun logosu veya ismi ile birlikte baski yapilan dokimanin Uzerinde
bulunmalidir.

b) akredite kurulugsun logosundan veya isminden daha baskin olmamalidir. Muayene
kurulusumuz, Uzerinde TURKAK Akreditasyon markasini kullanacagi her tir materyali
kullanmadan énce, ilgili materyale iliskin olarak TURKAK'In onayini almaktadir.

5.2. TURKAK Akreditasyon Markasi kabartma veya hologram seklinde kullanilabilir. Bir
reklam kampanyasinin parcasi olacak sekilde bu talimatta belirtilen sartlara uygun
olarak TURKAK Akreditasyon markasi igeren reklam materyalleri haricinde, TURKAK
Akreditasyon markasi tasitlarin tzerinde kullaniimamalidir. TURKAK Akreditasyon
markalari muayene kurulusumuzun binasinin veya bayraklarin Uzerinde
kullaniimamalidir.

5.3. TURKAK Akreditasyon markasi muayene kurulusumuzun binasinin i¢ duvarlarinda,
kapilarinda veya tanitim stantlarinda kullanilabilir. TURKAK Akreditasyon Markasi

TURKAK’In herhangi bir Griinii veya hizmeti onayladigi veya onerdigi anlamina
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gelebilecek sekilde kullaniimamalidir. TURKAK Akreditasyon markasi akreditasyon
kapsamindaki muayene faaliyetlerimiz i¢cin TURKAK'In sorumlulugu Ustiine aldigini
ima edecek sekilde kullaniimamaldir. Muayene kurulusumuza verilen TURKAK
Akreditasyon markasi muayene edilmis bir ekipman veya urtn zerine konulmamali
ayrica uriin belgelendirmesi veya onayini ima edecek bigimde de kullaniimamalhdir.
Muayene kurulusumuzun akreditasyonu TURKAK tarafindan askiya alinirsa TURKAK
Akreditasyon Markasi igeren muhtelif sertifika, rapor vs. yayimini derhal durdurmalidir.
Muayene kurulusumuzun akreditasyonu TURKAK tarafindan iptal edilirse TURKAK
Akreditasyon Markasi igeren her tir sertifika, rapor, promosyon, reklam malzemesi vb.
dagitimini derhal durdurmalidir.

Muayene kurulusumuzun kendi markasinin baska kuruluslara veya mdusterilerine
kullanim hakkini verdigi durumlar varsa, akreditasyonumuzun TURKAK tarafinda
muayene kurulusu markamizin kullanim hakkini vermis oldugu kuruluslarin tanitim ve
sarf malzemesi, reklam, Grin, etiket ve ambalajlari Gzerinde TURKAK Akreditasyon
Markasini kullanimini derhal durdurmalarini saglamalidir.

TURKAK Akreditasyon Markasi A4 ebadindan daha biiyiik olmayan bir materyal
Uzerine basiimigsa, en boy orani sabit olmak Uzere eni 30 mm’den daha buyuk
olmamalidir. Markanin daha buyuk ebatli bir sarf malzemesine basiimasi halinde,
TURKAK'tan elektronik ortamda temin edilen, uygun ebatli olan Marka kullanilabilir.
TURKAK Akreditasyon Markasi, tif, jpg, gif ve bmp formatlarinda 50 mm genisliginde
TURKAK tarafindan hazirlanmigtir. Hazirlanan degisik formatlardaki TURKAK
Akreditasyon Markasi 6rnekleri, kurulusumuza teslim edilmistir. TURKAK
Akreditasyon Markasinin belirtilen ebat haricinde kullaniimasi gerektiginde, dnceden
TURKAK’In onayi alinmalidir.

TURKAK Akreditasyon Markasi, muayene kurulusumuzun statiisii hakkinda yanlhs
anlasiimaya sebep olabilecek sekilde kullaniimamalidir.

R10.06 TURKAK Akreditasyon Markasinin Akredite Kuruluglarca Kullanilmasina
iliskin Sartlar rehberindeki sartlari karsiliyor olmalari kosuluyla, muayene kurulusumuz
ilgili tanitim/reklam materyallerinde TURKAK Akreditasyon Markasini kullanma
hakkina sahiptir.

TURKAK’tan akredite belgelendirme kuruluslarindan belge alan kuruluslar, TURKAK
Akreditasyon Markasini kirtasiye, reklam, tanitim veya benzeri materyallerde

kullanabilir. TURKAK Akreditasyon Markasi akredite edilmis belgelendirme
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kurulusunun veya belgelendirme programinin markasi ile iligkili olacak sekilde
kullaniimahdir.

5.10. Antetli kdgitlarda kullanilan TURKAK Akreditasyon Markasi, elektronik ortamda
muayene kurulusumuza iletilen formatla uyusmalidir. TURKAK Akreditasyon Markasi
muayene kurulusumuzun logosundan daha 6n planda olmamalidir.

5.11. Akreditasyon kapsami dahilinde olmayan bir faaliyete iliskin yapilan tekliflerde
uzerinde TURKAK'In Akreditasyon Markasi olan antetli kagitlar kullaniliyorsa, hangi
faaliyetlerin akredite edilmis oldugu acik¢a belirtiimelidir. Bu gibi durumlarda ilgili
antetli dokimanda, 6rnegin “Bu teklif akreditasyon kapsami dahilinde olmayan
hizmetleri icermektedir” seklinde bir ibare bulunmalidir.

5.12. TURKAK Akreditasyon Markasi muayene kurulusumuzun personeli igin
bastirilan kartvizitler Uzerinde kullanilamaz. Kartvizitler Gzerinde kurulusun
akreditasyonuna iligkin higbir atifta bulunulamaz. Elektronik postalarda kullanilan
imza/kartvizitler de bu kapsamda degerlendiriimektedir.

5.13. Muayene kurulusumuz, TURKAK Akreditasyon markasini kullanacagi her tir
materyali kullanima almadan &nce, ilgili materyale iligkin olarak TURKAK’In onayini
almahdir.

5.14. TURKAK Akreditasyon markasi bir ekipmanin periyodik kontrole konu olan
materyalin TURKAK tarafindan onaylandigini veya uretildigini ima edici sekilde
kullaniimamaldir.

5.15. TURKAK Akreditasyon Markasi, hicbir akredite sonuc¢ icermeyen kontrol
raporlarinda, sertifikalarinda dokimanlarinda ve etiketlerinde kullaniimamalidir. Bu
gibi raporlarda/sertifikalarda akreditasyona ve ¢ok tarafli taninma anlagmalarina iligkin
higbir atif yapiimamalidir.

5.16. Muayene kurusumuz baska bir akreditasyon kurulusundan da akredite olmasi
halinde, diizenleyecegdi raporlarda tercihine gére TURKAK Akreditasyon Markasini
veya TURKAK Akreditasyon Markasini kullanmaksizin diger akreditasyon
kurulusunun akreditasyon markasini kullanmalidir.

5.17. TURKAK Akreditasyon Markasinin akredite olmayan sonuglari da igeren
muayene raporlarinda, dokiman ve etiketlerinde kullanilmasi halinde, muayene
kurulusumuzun dizenleyecedi raporun kapak sayfasina akreditasyon kapsaminda
olan muayene metotlarinin akreditasyon kapsaminda olmayan metotlardan ayirt

“ ik

edilmesini saglayan bir uyari notu eklemelidir. Bu notta 6rnegin isaretli muayene

akreditasyon kapsami dahilinde degildir” gibi bir ibare olabilir. Uyari notu kolayca
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okunabilir bir sekilde olmalidir. Buna bagli olarak muayene raporunun i¢ sayfalarinda
da akreditasyon kapsaminda olan sonuclar ile akreditasyon kapsaminda olmayan
sonuglarin agikga ayirt edilmesini saglayacak bir isaretleme yapilmalidir.

5.18. TURKAK tarafindan akredite edilen muayene kurulusumuz, akredite sonug
icermeyen rapor veya sertifikalariyla birlikte génderecedi yazilarda, TURKAK
Akreditasyon Markasi tasiyan antetli k&gt kullanmalari halinde; ekl
rapordaki/sertifikadaki sonuclarin akreditasyon kapsami dahilinde olmadigini belirten
bir uyari yazisi iginde yer almalidir.

5.19. Muayene kontrol kurulusumuz tagserondan elde etmis oldugu sonuglari ve kendi
akreditasyon kapsamindaki sonuglari kullanarak bir rapor hazirlamak istiyorsa,
hazirlanan raporda veya sertifikada muayene iglerinin hangilerine ait sonuglarin
taserondan elde edilmis oldugunu agikca belirtmelidir.

5.20. Akreditasyon kapsaminda olmayan muayene faaliyetleri igin dizenlenen
sertifikalarda/raporlarda  TURKAK  Akreditasyon Markasi  kullaniimamalidir.
Akreditasyon kapsaminda olan ve olmayan faaliyetlere iligkin ortak bir rapor/sertifika
dizenlendiginde, muayene kurulusumuz musterinin akreditasyon kapsaminda olan ve
olmayan faaliyetleri kolayca ayirt edebilmesini saglamalidir.

5.21. Muayene kurulusumuz sehven akredite oldugu kapsam disinda TURKAK
markasini igeren bir rapor/sertifika yayimlarsa, derhal s6z konusu rapor/sertifikalari
geri gekmeli ve musterileri akreditasyona atifta bulunmamalari hususunda uyarmahdir.
Ayrica, muayene kurulusumuz benzeri durumlarin olup olmadigi hususunda bir
degerlendirme/risk analizi yapmali, TURKAK'a diizeltici faaliyet planlarini sunmali ve
sonuglarini zamaninda TURKAK'a géndermelidir.

5.22. Akreditasyonumuzun askiya alinmasi, geri c¢ekilmesi veya daraltiimasi
durumunda, akreditasyonumuzun askiya alinmasi/ geri ¢ekilmesi/ daraltiimasi ve
bunun sonuclari hakkinda bu islemden etkilenen misterilerimiz bilgilendirilmelidir.
Ayrica, akreditasyon kapsaminda vermis oldugumuz raporlar da geri ¢ekilmelidir.

5.23. TURKAK akreditasyonu kapsaminda gergeklestirilen muayene faaliyetleri
sonucunda dizenlenen rapor ve sertifikalarda TURKAK Akreditasyon Markasi
kullaniimalidir (R10.06 Rehberinin Madde 9.5, 9.6, ve 9.11'de belirtilen durumlar
disinda). TURKAK Akreditasyon Markasinin kullaniimasinin  uygun olmadigi
diustinilen rapor ve sertifikalarda, s6z konusu rapor veya sertifika 6rnegi ile birlikte
TURKAK'tan vyazili izin alinmak kaydiyla TURKAK Akreditasyon Markasi

kullanilimayabilir veya TURKAK akreditasyonuna yalnizca yazili atif yapilabilir
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(IAF/ILAC/EA tarafindan konu ile ilgili zorunluluk karari alinan akreditasyon
programlari harig.).

5.24. Akredite olunan kapsamda bir standardin veya uygunluk degerlendirme
programinin revize olmasi durumunda; muayene kurulusumuz yeni revizyona gore
akredite olduktan sonra eski standardin/programin gerekliliklerini stirdlirmesi sartiyla
eskiden akredite oldugu standart/programda, ilgili standartta/programda belirtilen
gecis slreci boyunca, bir yil slreyi asmamak kosulu ile olusturdugu raporlarda
TURKAK Akreditasyon Markasini kullanabilir.

5.25. Muayene kurulusumuz birden fazla subesi olmasi durumunda ve bu subelerden
hepsi akredite degil ise, TURKAK Akreditasyon Markasi sadece akredite olan
subelerimiz tarafindan kullaniimasini saglanmahdir. Bitlin subelerde ortak bir form
kullaniliyorsa, ilgili dokiimanda TURKAK Akreditasyon Markasi kullanilabilir, fakat
Markanin hemen yaninda hangi subelerin akredite oldugu agikca belirtiimis olmalidir.

5.26. Akreditasyona Yazili Atf Bir faaliyetin akreditasyon kapsaminda
gercgeklestirildigi akreditasyon kapsaminda dizenlenen rapor ve sertifikalarda
akreditasyon markasi kullanilarak gosterilir.

5.27. TURKAK'tan akredite kuruluglar akreditasyona atif icin TURKAK Akreditasyon
Markasinin yerine akreditasyona yazil atif da yapmak istediklerinde asagidaki formata
uymahdir. "[Faaliyet alani adi] olarak faaliyet gésteren [UDK'nin adi], TURKAK'tan
[akreditasyon dosya numarasi] ile [standardin adi ve tarihi] standardina gore akredite
edilmistir." UDK, yukarida belirtilen kisimlari akreditasyon sertifikasina uygun olarak
doldurmakla yikimliidir. TURKAK Akreditasyon Markasinin kullanimi igin gegerli
olan kurallar akreditasyona yazili atiflar iginde gegerlidir. TURKAK Akreditasyon
Markasinin kullanimina izin verilmeyen durumlarda akreditasyona yazili atifta da
bulunulamaz. Akredite kurulusun statlisi hakkinda yanlis anlasilmaya sebep
olabilecek sekilde akreditasyonuna atif yapiimamalidir.

5.28. Muayene kurulusumuzda TURKAK Akreditasyon markasinin muayene
faaliyetleri sonrasinda hazirlanan raporlardaki yerlesimi A4 ebadindaki rapor
sayfasinin Ust sag kisminda yer almaktadir.

5.29. Kurulusumuz akredite oldugu alanlarda kullanim izni almis oldugu TURKAK
akreditasyon markasini periyodik kontrol raporlarinda kullanmakta olup musterilerimiz
ve herhangi Gglincl tarafin yetkisiz kullanimin engellemek icin, hazirlamis oldugu
TL.016 TURKAK AKREDITASYON MARKASININ KULLANMA TALIMATI'ni web

sayfasinda vyayinlayarak saglamaktadir. Ayrica periyodik muayene &ncesinde
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mugterilere iletilen TL.111 MUAYENE ONCESI HAZIRLIK TALIMATI dokiimaninda

konu ile

ilgili aciklama yapilmis olup, izinsiz kullanimlarin o6nline gecilmesi

saglanmaktadir.
6. ILGILIi DOKUMANLAR

7. REVIZYON
Revizyon No Aciklama Rev. Tarihi
TURKAK denetim ef1d3 Nolu denetim uygunsuzluk 1/4 ‘e
01 25.09.2024
gOre 5.29 maddesi revize edilmigtir.
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