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HAZIRLAYAN 

Kalite Yönetim Temsilcisi 
 

 
ONAYLAYAN 
Şirket Müdürü 

 

 

KALİTE POLİTİKAMIZ 

 

Akreditest olarak sektörümüzdeki gelişmeleri takip ederek, konusunda uzman personelimizle, 

ulusal ve uluslararası izlenebilirliği sağlanmış cihazlarla ve standartlara uygun metotlar 

kullanılarak TS EN ISO/IEC 17020:2012 standardına uygun hizmet kalitesini yakalamak amacı 

ile gerekli yapıyı oluşturmayı ve sürekli geliştirmeyi taahhüt ederiz.  

Kalite yönetim sistemini etkin bir şekilde uygulayarak, işimizin gerektirdiği ahlaki prensiplere 

bağlı kalmak şartı ile müşterilerimize en yüksek standartlarda muayene hizmeti sunmak ve 

müşteri memnuniyet seviyemizi en üst düzeyde tutmak. 

Kalite yönetim sistemine ait dokümanların tüm personelimiz tarafından öğrenilmesi ve sorumlu 

oldukları alanlardaki faaliyetleri sırasında bu dokümanların kullanılması. 

TS EN ISO /IEC 17020:2012 standardının şartlarına uymak ve sürekli gelişimini sağlamak. 

 

 

 

 

Şirket Müdürü 

                      İmzası 

 

 

 

 

1. İLGİLİ DOKÜMANLAR 

TS EN ISO /IEC 17020:2012 

2. REVİZYON  

Revizyon No Açıklama Rev. Tarihi 

01 İlgili Dokümanlar Kısmı Eklenmiştir. 24.12.2018 

02 Alt-Üst Bilgiler Değiştirilmiştir. 03.08.2019 

 


